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JORDAN – MORE than just reflectors

Das Traditionsunternehmen Jordan wurde 1924 gegründet. Aus dieser ersten
Fertigungsstätte hat sich die heutige Jordan-Gruppe entwickelt.

Als langjähriger OEM-Zulieferer versteht sich Jordan als innovativer Partner der
Leuchtenindustrie. Jordan bietet ein breites Produktportfolio für vielfältigste
lichttechnische Anwendungen die Einsatz in öffentlichen Gebäuden, Shopping-
Malls, Bürogebäuden und Außenbeleuchtungen finden.

Neue Produkte werden in den modernen Fertigungsstandorten Deutschland,
England, Bosnien und China entwickelt und hergestellt. An den verschiedenen
Standorten beschäftigt Jordan gut 350 Mitarbeiter.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine/einen

Sachbearbeiter (w/m/d) für die
Auftragsabwicklung im Vertriebsinnendienst

Wen suchen wir? 

Sie als Person

Eine konstruktive Grundhaltung, überdurchschnittliche Lernbereitschaft und
Leistungsfähigkeit, eine positive Ausstrahlung gepaart mit Kommunikationsstärke,
unternehmerischem Denken, Überzeugungskraft und ganz viel Teamgeist machen
für uns den idealen Bewerber und neuen Kollegen aus.

Natürlich sollten Motivation, Selbständigkeit, Flexibilität und Gewissenhaftigkeit
dabei nicht fehlen. Dazu gehört für uns aber auch eine kritische Haltung mit eigener
Meinung und der Blick über den Tellerrand.

Sie finden sich darin wieder? Dann lohnt sich vielleicht ein Blick auf die Hard Skills:

Fundierte Ausbildung:

Eine abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung oder ein vergleichbarer
beruflicher Werdegang bildet Ihre berufliche Basis

Mehrjährige, Berufserfahrung im Bereich Vertriebsinnendienst und
Auftragsabwicklung: 

Die Kundenbetreuung und Auftragsabwicklung der Kundenaufträge sowie die
Annahme und Koordination von Reklamationen macht Ihnen keine Angst

MS-Office / ERP:

Einen sicheren Umgang mit MS-Office und Kenntnisse über fundierte ERP-
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Systeme setzen wir voraus

Sprachen: 

Neben Deutsch und Englisch sind weitere Sprachkenntnisse definitiv ein Pluspunkt

Das bieten wir? 

Wir bieten eine gute Einarbeitung und spannende Aufgaben in einem
internationalen Unternehmen. Von uns dürfen Sie außerdem ein gutes und
leistungsorientiertes Arbeits- und Betriebsklima erwarten – und dies mit
interessanten Perspektiven zu attraktiven Konditionen und Rahmenbedingungen.

Welche Aufgaben warten auf Sie? 

Kundenbetreuung

Sie betreuen unseren Kundenstamm im direkten Kontakt von der Anfrage über die
Auftragserteilung bis hin zur pünktlichen Auslieferung unserer Produkte an unsere
Kunden.

Angebotswesen

Sie wickeln das Angebotswesen ab, indem Sie Angebote auf Basis der
Produkttechnik bzw. Kalkulation vorgegebenen Daten erstellen und an die Kunden
übermitteln.

Auftragserfassung / -bearbeitung

Sie erfassen die Kundenauftragsdaten ins ERP-System und bestätigen diese im
Anschluss an die Kunden, ebenso stehen Sie für auftragsbezogene Rückfragen für
unsere Kunden zur Verfügung.

Reklamationsabwicklung

In Reklamationsfällen übernehmen Sie in Zusammenarbeit mit der
Qualitätssicherung die Koordination zur Abwicklung und die Rückgewinnung der
Kundenzufriedenheit.

Pflege von Stammdaten  

Sie erfassen und pflegen Kunden- / Artikelstammdaten, die zum reibungslosen
Ablauf der Vorgänge im ERP-  System führen.

Nach einer angemessenen Einarbeitungsphase gibt Ihnen die Erweiterung der
Aufgabenfelder (Bereich Disposition von Kundenaufträgen) die Möglichkeit sich in
unserem Unternehmen weiter zu entwickeln.

Lust loszulegen und Neues kennen zu lernen? Wir freuen uns auf Ihre
aussagekräftige Bewerbung!

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

Jordan Reflektoren GmbH & Co. KG https://jordan-reflektoren.de

http://www.tcpdf.org

